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N°  
 

DATA CLIENTE DESCRIZIONE E CAUSE DEL RECLAMO RICEVITORE 
PROVVEDIMENTO 

INTRAPRESO 
(AC N°) 

ESITO 
 

DATA 
CHIUSURA 

 
RGQ 

 

01 

 
03/07/2018 

 
Sig. Reale 
Ettore 

 
Presenza di umidità nella camera di reazione  

 
RD 

 
E’ stato trasferito in una 
stanza dell’albergo, 
dove ha potuto 
completare la procedura 
di reazione 

 
 
 
Positivo 

 
 
03/07/2018 
 
 

 

   
 

      

   
 

      

   
 

      

   
 

      

   
 

      

   
 

      

   
 

      

   
 

      

   
 

      

   
 

      

   
 

      
 
 
d 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DATA : 02/01/19 
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